
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tutorial para Inclusão de Novo Documento em 

Processo Restituído. 
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 Ambiente: SisGCorp 

 Visão Usuário: Externo - CAC 

 

1. Ao listar o processo, retorna a situação do processo como “Restituído” e o motivo da 

não conformidade >> Selecionar a opção “Editar”: 

 

 

 

 

2. Acessar a aba “Preencha as Condições e Exigências” >> verificar o documento o 

que retornou com a não conformidade >> Exemplo: “Laudo de aptidão psicológica 

para o manuseio de armas” >>  

 Passo 1: Selecionar a opção “excluir” (Lixeira) >>  

 Passo 2: Selecionar a opção “Escolher” >> Incluir novo documento >> 

 Passo 3: Selecionar a opção “Carregar”: 

 

 

 

  



 

3 
 

3. Acessar a aba “Gere GRU” para habilitar a opção Salvar. 

 Passo 4: Selecionar a opção “Salvar”. 

 Observação: Esta ação não gera nova GRU, é apenas para habilitar a 

opção “Salvar”. 

 

 


